
NUESTRA MISIÓN NUESTRA VISIÓN

Software Factory & Service TI
PIMAY SAC

Ser reconocidos en el sector empresarial, 
basados en la calidad e innovación de los 

servicios y productos que brindamos.

Brindar a nuestros clientes los servicios y 
herramientas necesarias que faciliten su 

uso e implementación, a fin de contribuir a 
la rentabilidad esperada.

NOSOTROS

Somos la mejor alternativa de servicios y soluciones IP en la industria de las 
telecomunicaciones. Además contamos con tres centros de conmutación 
globales y una red IP de última generación, soportada sobre más de 100 

megas de internet a nivel local con respaldo internacional. Poseemos licencias 
de comercializador de telefonía local, larga distancia y servicios de canales 

externos a la capacidad de su negocio.



SOPORTE TÉCNICO

DIAGNÓSTICO Y REPARACIÓN 
DE PC, LAPTOP, ETC

DIAGNÓSTICO Y REPARACIÓN
DE SERVIDORES.

SERVICIO DE CANALES EXTERNOS

 Aplicaciones
 Web

 Aplicaciones
de escritorio

 Aplicaciones
móviles

REPARACIÓN DE IMPRESORAS. HELP DESK

Servicio de envíos masivos de SMS.

Servicio de envíos masivos de Correos.

Servicio de envíos masivos de Whatsapp.

Servicio de envíos masivos de IVR.

Servicio de Llamadas SIP, Primarios, etc.

Sistema Predictivo, Progresivo y Send Blaster.

CRM de Gestión al cliente para financieras y bancos.

Sistema Gestión de Cartera.
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SOFWARE FACTORY



PRODUCTOS

NETWORKING Y SEGURIDAD

Internet
Empresas

Soluciones
Fortinet, Cisco

y Mikrotik

Diseño y
 Arquitectura

TI

Redes LAN/
WAN/WLAN

Seguridad
Perimetral

Balanceo de 
Carga

Conectividad
VPN

 Monitoreo 
de Redes

Servidores hp, Dell, IBM, entre otras marcas.

Router Mikrotik, cisco, entre otras marcas.

Switch hp, cisco, Mikrotik, entre otras marcas.

PC y Laptops hp, Lenovo, Dell, entre otras marcas.

Access Point TP Link, entre otras marcas.

Teléfonos Análogos y VoIP, entre otras marcas.
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INFRAESTRUCTURA

SOFWARE FACTORY

Virtualización
de Data 

Center en Alta
Disponibilidad

1 2 3 4
Servicio de
directorio 

activo Linux 
y windows

Instalación y
soporte de 

Zimbra

Instalacion
y soporte de
servidores 

Linux

SOLUCIONES CLOUD

Centrales Telefónicas IP Asterisk

Centrales Telefónicas IP Avaya

Centrales Telefónicas IP Cisco CUCM

Plataforma para Call Center y Contac Center

Centrales Telefonicas IP Cloud

Aplicaciones y Sistemas de Voz
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Manuel Irribarren 1280 E-19
ofc. A-204 Surquillo LIMA-PERÚ

hcarrion@pimay.org
www.pimaysac.net

Telf: 2425 996 / 6213 204
RPC: 940 293 112 / 944 119 276
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